
 

Jean-Luc Berger a été coach certifié et formateur en entreprise. 
Il accompagnait des personnes et des équipes dans leurs difficultés 
professionnelles et relationnelles. Passionné de pédagogie, il avait 
quitté son premier métier d’ingénieur pour 

de la région de Grenoble. 
Il exerça cette activité pendant plus de vingt ans dans des domaines 
d’abord technique puis relationnel avant de devenir coach 
interne. Dans ce cadre, il a coanimé pendant dix ans des ateliers 
de compétences relationnelles et pratiqué des médiations de 
situations conflictuelles au sein de l’entreprise avant de poursuivre 
ces activités à titre bénévole en tant que retraité. 

 

 

 

 

 

 

« Voici un livre qui parle des relations 

endommagées et propose un itinéraire pour les 

restaurer.  

 

Des tensions, des mots, des actes ou des silences 

nous ont séparés. Méfiance, distance, rejet se sont 

installés et nous rendent incapables de nous revoir 

ou de collaborer.  

On fait quoi maintenant ? 

Pendant 10 ans dans l’entreprise où je travaillais 

nous avons défriché des chemins de reconstruction 

des relations lorsqu’elles s’étaient tendues. Nous 

avons appris à accueillir d’abord avec lucidité et 

bienveillance ce qui se passait en nous avant de 

pouvoir dialoguer de nouveau avec nos 

partenaires. 

Une première édition en 2014 décrivait ces 

démarches.  

Puis pendant 10 ans de plus, avec des amis, nous 

avons animé des ateliers sur ce sujet.  

Nous avons encore beaucoup appris.  

D’où cette nouvelle édition, enrichie de nos 

récentes découvertes. » 
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